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≤∞∞¥Ø±≤Ø±∏ X³��«
≥

v�u� œUL	 ∫rKI�

W?¹U?Žb?�« n?O?þu?ð W?OÞ«dI1b�«  UFL²:« w� ·u�Q*« s�  UÐ

bBIÐ ̈ W¹bKÐ Ë√ WOÝUz— Ë√ WO½U*dÐ  UÐU)²½« W¹√ qO³, WO�öŽù«

Ë V?šU?M?�« v?�≈ ‰u?5u�«W?D?Ý«u?Ð ·U?H?D?5ô« s?� W?�U?Š o?Kš 

ÂUF�« Í√d�« ÊU> U* Ë ̈ ÂUF�« Í√d�« qJAð w²�« WOŽuM�« dO¼UL'«

—u?NLł q> w²�« Ë WOŽuM�« dO¼UL'« s�  UŽuL−� s� ÊuJ²¹

u½ ô≈ u¼ U� UNO� wŽu½¨UNO�≈ wL²M¹ w²�« WŽUL'« qš«œ W�UF� …«

ô UM¼ s� ÆlL²−LK� wzUM³�« ÂUEM�« w� WOKš q¦9 WŽULł q> Ë

s� WŽuL−� l³²¹ Ê√ wÝUOM�« »e×K� Ë√ wÐe(«  `ýdLK� bÐ

Ê_ ̈ WOŽuM�« dO¼UL'« v�≈ ‰u5u�« qł√ s� WOzUŽb�« VO�UÝ_«

ÆW�UF�« t²Ołu�uJOÝ Ë tDÐ«Ë— Ë t(UB� Ë t²G� —uNLł qJ�

�U�U���ô« w� WOzU	b�« �öL(« VO�U�√ Ë �UOMI"

Ê√ 5?¦?ŠU?³?�« s?� œb?Ž d?³?²?F¹r?¼√ W?O?zU?Žb?�«  ö?L?(« d?5U?MŽ 

V??O??�U??Ý_« Ë  U??O??M??I??²??�« w??¼ w?ÐU?)?²?½ô« —u?N?L?−?K?� W?N?łu?*«

qzUÝË t�bIð U0 ∆—UI�« Ë lL²M*« Ë b¼UA*« ŸUM,ù W�b)²M*«

U?I?�Ë Âö?Žù«Î W?�u?Ýd?*« ·«b?¼ú� d?O?M?� W?O?�ö?Žù« W?D?)« w�

V??O??�U??Ý_« Ë  U??O??M??I??²??�U?� Æ U?ÐU?)?²?½ô« w?� w?zU?Žb?�« ÁU?&ô«

« WOzUŽb�« WKL(« ‰U−� w� WKLF²M*«∫vKŽ bŽUMð WO�öŽù

±t¼U³²½« »cł Ë WO�öŽù« W�UÝd�« q³I²M� ‰uO� »UDI²Ý« ≠

Ë q?³?I?²?M?*«  U?�U?L?²?¼« …UŽ«d� - U� «–≈ ¨W�UÝd�« ÊuLC� v�≈

ÆWOŽUL²łô« Ë WOÝUOM�« Ë WO�UI¦�« t�uO�

≤o???¹b???B???²???K???� q???ÐU???, q???J???A???Ð W???O???�ö???Žù« …œU??*« W??žU??O??5 ≠

òCredibilityU?N?K?L?F?²?M?¹ ô v?²?Š p?�– Ë p?A?�« s?Ž …b?O?F?Ð ò

Æ…œUC*« rN²¹UŽœ w� ÂuB)«

≥ò »c?J?�«  U?O?M?Ið ‰ULF²Ý« ≠Lie Techniquet?²?žU?O5 Ë å

ÆWO�öŽù« W�UÝd�« q³I²M� „d×¹ U2 rJ×� qJAÐ

¥ò W????O????�ö????Žù« W????�U????Ýd????�« q????³????I???²???M???� j???¹—u???ð ≠Action
InvolvementÆqLF�« w� W>—UALK� Ábý Ë ò

µò —«dJ²�« ≠Repetitionb>Q²K� …d� s� d¦>√ Ÿu{u*« ÷dŽ ò

ÆœuBI*« w�öŽù« —uNL'« v�≈ t�u5Ë s�

∂ ò W??G??�U??³??*« »u?K?Ý√ ≠Exaggeration—u??N??L??'« q??¹u?N?ð å

ÆqOKC²�« Ë »cJ�« wŽb²M¹ U2 tOKŽ dOŁQ²K� w�öŽù«

∑≠ «ôŽ²L?Uœ ŽKv «*B?Uœ— «*uŁu?,W òAppeal to Authorityå

ŽMb 5OUžW «*Uœ… «ùŽö�OW Ë ≈Žb«œ¼U¨ �JMV ŁIW «'LNu—Æ

∏≠ «�²−U¼q «*²FLb òDeliberate Omissionå �u,Uzl Ë √Šb«À √Ë

ðBd¹×U  �FOMW ̈√Ë *U ðdËłt ËÝUzq «�bŽU¹W «*CUœ…Æ

π ò n???¹e??*« j??Ðd??�« ≠False Associationq???F??ł q??ł√ s??� å

U?H?,u?� i�d¹ Ë√ q³I²¹ W�UÝd�« q³I²M�ÎUMOF� Îv?KŽ œUL²ŽôUÐ 

U?³?�Už «c¼ Ë ¨dOJHð Ë√ „«—œ≈ Ë√ wŽ Ë ÊËœ WIÐUM�«  «d³)«ÎU� 

ÆnOFC�« rOKF²�« Ë– —uNL'« W³ÞU< Âb)²M¹

±∞ò lODI�« …e¹dž Ë WHÞUF�« nOþuð ≠Herd Instinct¡UMŁ√ ò

U?N?M?O?Ð jÐdð w²�« WOŽuM�« dO¼UL−K� WO�öŽù« W¹UŽb�« tOłuð

Ë WMN*« Ë W¾O³�« Ë s¹b�«Ë WGK�« q¦� jÐ«Ë— Ë W>d²A� ̀ �UB�

ÆwÝUOM�« Ë wÐe(« ¡UL²½ô«

WO�ö	ù« W$U	b�« fO$UI�

ôWKL(« ÕU$ ÊULC� fO¹UI*« l{Ë s� w�öŽù« r,UDK� bÐ 

Ác?¼ Ë ¨W?O?zU?Žb?�« W?K?L?×?K?� W−�d³�« Ë jOD)²�« bMŽ WO�öŽù«

∫w¼ fO¹UI*«

±W¹UŽbK� ÍbB²�« vKŽ ̀ ýd*« …—b, Ë w�öŽù« r,UD�« …—b, ≠

Æ…œUC*« WO�öŽù«

≤W¹UŽb�« Ë  Z¹Ëd²�UÐ 5LzUI�« s� …—œU³*« Ÿ«e²½« vKŽ …—bI�« ≠

ÆÂuB)K�

≥q?JAÐ W�bN²M*«  U¾H�« s� WOŽuM�« dO¼UL'« v�≈ tłu²�« ≠

ÆWŠËdD*« U¹UCI�« ¡«“≈ ‰UF�Ë dŁR�

≈Ê «�Nb· Ë «�GU¹W �s «�bŽU¹W? «ùŽö�OW ¼u ≈Šb«À ðGOOd �w ÝKu„

«'L?N?u?— �BU?�`? «*d?ý`? ̈Ë ÐU?�²U?�w? ð²?L?×?u— «�G?U?¹W? Šu?‰ —łl?

«'LNu— √Ë 5b«ÁÆ ¼c« Ë ¹²r �w «(LKW «�bŽUzOW «ô½²)UÐOW �)UÞ³W

«�H¾U  «�FLd¹W «<²KHW Ë šBu5UÎ �s ¼r �w Ýs «�¦U�MW ŽAd �LU

�u‚¨ Ë ¼c« ¹Cl «*dý` √�UÂ ð³U¹MU  Žb…Æ

WOMOD'KH�« �U�U���ô« w� WO�ö	ù« W$U	b�« dO$UF�

Âd?% b?, w?M?O?D?M?K?H?�« l?L?²:« qš«œ WOÐU)²½« dO¹UF� œułË

Ác¼ Ë ̈ ÕU−M�« ’d� dš_« iF³�« ̀ M9 b, Ë “uH�« s� ̀ ýd*«

W?¹U?Žb?�U?Ð …d?ýU?³?*« b?M?Ž ÊU?³?M?(U?Ð c?šQ?ð Ê√ V?−?¹ d?O?¹U?F?*«

²½ô«¨włu�u¹b¹_« ̈ w�UCM�« —UOF*« ∫dO¹UF*« Ác¼ s� Ë ̈ WOÐU)

Æw?H?zU?D?�« Ë ÍdzUAF�« ¨wKzUF�« ¨wIDM*« ¨wLKF�« ¨wŽUL²łô«

w?� w?ÝU?O?M?�« w?ÐU)²½ô« Z�U½d³�« u¼ b¹bł —UOF� qšbOÝ Ë

Ë√ w?F?¹d?A?²?�« Ë√ W?ÝU?zd?�« v?�≈ 5?M?�U?M?²?*« 5?Ð Ÿ«dB�« vLŠ

³�« fK:«wÞ«dI1b�« Ë Í—bM'« ÍË√d*« —UOF*« p�c> Ë ̈ ÍbK

ÆÊUM½ù« ‚uIŠ Ë

5O�ö	ù« ÂUN�Ë WO�U���ô« W$U	b�« ◊U/√

¼WOB)A�« WO�öŽù« W¹UŽb�« ̈ WOÐU)²½ô« W¹UŽb�« s� ÊUD/ „UM

s?� √b?³²� w�öŽù« r,UD�« ÂUN� U�√ ÆWOÐe(« WO�öŽù« W¹UŽb�« Ë

w?ÐU?)?²?½« —U?F?ý —U?O?²?šô W?O?ÐU?)²½ô« WKL(« d¹b� l� oOMM²�«

tłuð sŽ d³Fð  ôôœ qL×¹ Ë b¹œd²�« WKNÝ  «œdH� s� ÊuJ²¹

‰UFH�« nOþu²�« Ë w�ôb�« nO¦J²�« WOL¼√ “d³ð UM¼ s� Ë ̈ W×ýd*«

U?C?¹√  Æ—U?F?A?�« W?O?M?Ð w� WGK�Îw?�ö?Žù« r?,U?D?�« ÂU?N?� sL{ s� 

k²J¹ Íc�«  UÐU)²½ô« —«“UÐ  w� W¹—Ëd{ WOKLŽ u¼ Ë ̈ o¹uM²�«

p?�c?> Ë Æ Âu?B?)« Ë Âu?−?N?�« Ë  «œU?I²½ô« …d¦> l� 5×ýd*UÐ

 «– WMOF� n,«u� vKŽ ¡uC�« ¡UI�SÐ r,UD�« ÂuI¹ YOŠ ∫lOLK²�«

w?�ö?Žù« r?,U?D?�«  U?¹u?�Ë√ s?L?� p?�c> Ë  Æ`ýd*« …UOŠ w� WLO,

—UFA�UÐ W¹UŽb�U> ̈ W¹UŽb�« qzUÝË sLC²¹ w�öŽ≈ jD)� l{Ë

ÆqzUÝË s� p�– v�≈ U� Ë WLzUI�UÐ Ë√ ŸöD²ÝôUÐ Ë√ Z�U½d³�« Ë√

g�U1 u�√ rO2«d�≈ V�1

W??O??M??ÞË W?O?ŠU?H?> …«œ√  U?ÐU?)?²?½ô« Ê√ v?K?Ž ÊËd?O?¦?J?�« l?L?−?¹

W?OŽUL²ł« WOŠUH> …«œ√ UC¹√ ÊuJð Ê√ V−¹ UNMJ�Ë ¨WOÝUOÝË

Í√d?�« W?¹dŠË W¹œbF²�« YOŠ s� WOÞ«dI1b�« WOKLF�« e¹eF²�

—«d??I??�« W?ŽU?M?5 w?� W?>—U?A?*«Ë »«e?Š_« q?O?J?A?ðË d?O?³?F?²?�«Ë

t??L??O??Žb??ðË Êu?½U?I?�« …œU?O?Ý r?¼_«Ë ÊU?M?½ù« ‚u?I?Š Â«d?²?Š«Ë

¨5MÞ«u*« W�U> vKŽ tIO³Dð w� …«ËUM*«Ë ÁcOHMð w� WÐU,d�«Ë

Y?O?×?Ð W?O?ÐU?)?²?½ô« W?O?K?L?F?�« W?¹ULŠ wG³M¹ p�– oI×½ v²ŠË

W?O?L?¼√ wðQð UM¼ s�Ë ¨UN²OÞ«dI1œË UN²¼«e½Ë UN²¹dŠ sLC½

Æ UÐU)²½ô« vKŽ WÐU,d�« —Ëœ

V4UM�« �uB� W$UL6 W�U7d�«

V?�U?Þ —u?²?>b?�«  UÐU)²½ô« WÐU,d� WOK¼_« WM−K�« dÝ 5�√ b>√

W?O?M?ÞË W?×?K?B?� w?¼ W?N¹e½Ë …dŠ  UÐU)²½« ¡«dł≈ Ê√ ÷uŽ

wMODMKH�« l{u�« q³I²M� vKŽ s¹—uOG�« W�U> rNð WOMODMK�

Æ‰öI²Ýô«Ë W¹d(« w� WOMÞu�« t�«b¼√ oI×¹ U0

W??ÐU??,d??� W??O??K??¼_« W??M??−??K??�« ÊU?� ¨÷u?Ž ‰u?I?¹ ¨p?�– q?ł√ s?�Ë

WOMF*«  U¾ON�«Ë  UN'« W�U> l� ÊËUF²�UÐ qLFð  UÐU)²½ô«

5OK×� 5³,«d� dO�uðË 5�Qð vKŽ WOÝUzd�«  UÐU)²½ô« W¼«eMÐ

s?� …b?Šu?� U?¹—U?ðd?JÝ XKJýË ¨…ež ŸUD,Ë WHC�« w� W¾ONK�

®±µl?,«u?*« W�U> w� ÍdO¼ULł —uCŠ  «–Ë WKŽU� WMÝR� ©

® l?,«u?Ð W?Ž“u?� »U?)?²?½ô« o?¹d?Þ s?Ž U?¼—U?O?²?š« Èdłπw?� ©

®Ë W?H?C�«∂w?� f?�U?:« q?O?J?A?ð v?�≈ W?�U{≈ ¨…ež ŸUD, w� ©

5?³?,«d?� 5?�Q?ð v?K?Ž q?LF²Ý U¼—ËbÐ w²�« WHK²<«  UE�U;«

® W?G?�U?³?�« Ÿ«d?²?,ô« e?>«d?� W?�U?> w?� 5?OK×�≤∂∞∞U?2 e?>d� ©

® s?� d?¦?>√ œu?łË V?KD²¹µ∞∞∞- Êü« v?²?ŠË w?K?×� V,«d� ©

® ÂULC½«≥∞∞∞ÆrNM� ©

W?N?¹e?½  U?ÐU?)?²½ô« ÊuJð Ê√ vKŽ ’d×MÝ å ÷uŽ ·U{√ Ë

u¼Ë ô√ ̈ bOŠu�« UM×ýd� W¹ULŠ u¼ WM−K�« w� UM�b¼ t½_ …dŠË

Ê√ Í—U?'« d?N?A?�« n?B?²?M?� l?� —d?I?*« s?�Ë Æå VšUM�«  u5

W?¹e?>d?*«  U?ÐU?)²½ô« WM' v�≈ UNðU³KDÐ WOK¼_« WM−K�« ÂbI²ð

5?O?K;« 5³,«d*« ‰u)ð w²�«  U,UD³�« vKŽ ‰uB(« qł√ s�

W5UšË WOÐU)²½ô« WOKLF�« W³,«d�Ë Ÿ«d²,ô« e>«d� ‰ušœ s�

 ÕU?³?5 √b?³?²?Ý w?²�« “dH�«Ë Ÿ«d²,ô« WOKLŽπØw?½U?¦�« Êu½U>Ø

≤∞∞µÆZzU²M�« ÊöŽ≈ v²Š 

vKŽ 5OK;« 5³,«d*« ’dŠ w� WOK;« WÐU,d�« WOL¼√ sLJðË

s??� Í√ Êu??K??¦??1 ô r??N??½√ W??5U?š W?O?ÐU?)?²?½ô« W?O?K?L?F?�« ÕU?$

V¼cOÝ tðu5 ÊQÐ VšUM�« WIŁ “eF¹ U�  UÐU)²½ö� 5×ýd*«

Æ`O×B�« ÁU&ô« w�

WOMODMKH�«  UÐU)²½ô« WOL¼√ vKŽ b>Rð wN� WO�Ëb�« WÐU,d�« U�√

w?²?�« W?O?�U?(« ·Ëd?E?�« q?þ w?� W?5UšË w�Ëb�« bOFB�« vKŽ

n¦J� w�Ëœ bł«uð ÂeK²Mð w²�«Ë  ̈ wMODMKH�« VFA�« UNAOF¹

W¹dŠ 5�Q²> ̈ ‰ö²Šô« UN{dH¹ w²�«  U³IF�«Ë  UIOF*« W�«“ù

ÕU?−?M?Ð 5?O?M?F*«Ë 5³šUM�«Ë 5×ýd*« W�UJ� W>d(«Ë qIM²�«

ŒU?M?�Ë u?ł w?�  U?ÐU?)?²?½ô« ¡«d?ł≈ ÊUL{ qł√ s�  UÐU)²½ô«

ÆW¼«eM�«Ë W¹d(UÐ rFH�

 v?�≈ 5?O�Ëb�« 5³,«d*« œbŽ qB¹ Ê√ l,u²*« s�Ë±∞∞∞V,«d� 

W?O?�Ëb?�«  UMÝR*«Ë wÐË—Ë_« œU%ô«Ë …b×²*« 3_« ÊuK¦1

ÊU??M??½ù« ‚u??I??Š  U??L??E?M?� s?� W?O?K?¼_«Ë W?O?L?Ýd?�« W?H?K?²?<«

q?zU?Ýu?Ð W?K¦L²*«Ë WO�öŽù« WÐU,d�« v�≈ W�U{≈ WOÞ«dI1b�«Ë

d?¦>√ qB¹ Ê√ l,u²¹ YOŠ ¨WO*UF�«Ë WOÐdF�«Ë WOK;« ÂöŽù«

® s?�±∞∞∞ U??¹d??−??� Ë l??zU??,Ë W?O?D?G?²?� w?�ö?Ž≈Ë w?H?×?5 ©

¡ö>ËË wK¦2Ë w³,«d� v�≈ W�U{ùUÐ «c¼ ̈ WOÝUzd�«  UÐU)²½ô«

Æ UÐU)²½ô« W¼«e½ ÊUL{ w� U�U¼ «—Ëœ Êu³FK¹ s¹c�« 5×ýd*«

WOK;« W97«d*« WM' WD4

ÂUOIK� WDš  bŽ√ WOK;« WÐU,d�« WM' Ê√ ÷uŽ —u²>b�« ‰uI¹

5?³?,«d?*« s?� b?¹b?F?�« V?¹—bð w� XŽdýË ¨WÐU,d�« w�  U¼—ËbÐ

 √b??Ð U??N??½√Ë U??L??O??Ý ¨W?ÐU?,d?�«  «¡«d?ł≈Ë  U?O?�¬Ë W?O?H?O?> v?K?Ž

‰uK¹√ s� lÐ«d�« cM� qO−M²�« WOKLŽ vKŽ WÐU,dK� UNð«œ«bF²Ý«

Ø≤∞∞¥Æw�U(« ÂUF�« s� ‰Ë_« s¹dAð s� dAŽ Y�U¦�« v²ŠË 

Ÿ«d?²?,ô« Âu?¹ w?� W?F?Ýu?� ÊuJ²Ý WOKLF�« Ê√ tO� pý ô U2Ë

 5�Qð vKŽ ÷uŽ b>√ UL> WOK¼_« WM−K�« qLF²ÝËµ∞∞∞V,«d� 

 s?L{ rNKO¼QðË ¨wK×�f?�U?−� ·«dý≈ X% w³¹—bð Z�U½dÐ

w?� »U?³?A?�«Ë ¡U?M?M?�« W?>—U?A?� v?K?Ž ’d?(« l?� ¨ UE�U;«

w?�  ö?−?M?*« ¡U?M?M?�« W?³?M?½ X?G?K?Ð Y?O?Š W?O?ÐU?,d?�« W?O?KLF�«

® w?�«u?Š  U?ÐU?)?²?½ô«¥∂f?K?:« —«d?I?� «d?E?½ Ë t?½√ ‰U?,Ë ¨©•

q?−?M?�« v?�≈ W?�U{≈ 5³šUM�« q−Ý œUL²ŽUÐ dOš_« wF¹dA²�«

 «¡«d?ł≈ V?K?D?²?¹ d?�_« «c?¼ ÊU?� ¨ U?ÐU)²½ö� qO−M²K� w½b*«

W?O?K?¼_« W?M?−?K?�« Ê«Ë ¨W?ÐU?,d?�« W?O?K?L?Ž w?� W?¹—Ëd?{Ë W?FÝ«Ë

 U?ÐU?)?²?½ö?� W¹e>d*« WM−K�« l� ÊËUF²�«Ë oOMM²�UÐ qLF²Ý

¡«d?ł≈ ÊU?L?C?� W?H?K?²?<« W?O?M?H�« U¹UCI�« W�U> WFÐU²� qł√ s�

l?L?²?:«  U?M?ÝR?� q?L?Ž V?½U?ł v?�≈ ¨W?N?¹e½Ë …dŠ  UÐU)²½«

r?N?¦?ŠË 5³šUM�« WOŽuð w� «—Ëœ VFK²Ý w²�« WHK²<« w½b*«

U?¼—U?³?²?ŽU?Ð W?O?ÝU?zd?�«  U?ÐU?)?²?½ô« w?� W?>—U?A?*« W?O?L?¼√ v?KŽ

 UÐU)²½ô« pKð qLJ²Mð Ê√ ÷uŽ q�Q¹Ë ¨U¹—u²Ýœ U,UI×²Ý«
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